
 
 

 
 
 

ACCIONES REALIZADAS POR EL  
ILUSTRE COLEGIO OFICIAL DE LA PSICOLOGIA DE CASTILLA- LA 

MANCHA  
ANTE LA SITUACION DE PANDEMIA DERIVADA DEL COVID-19 

 
 

ACCIONES CON POBLACION GENERAL:  
 

 PUESTA EN MARCHA DE LA LÍNEA DE ATENCIÓN PSICOLÓGICA ANTE EL 
CORONAVIRUS. 636 03 98 91. 
Inicio de la actividad el 17 de Marzo con una línea telefónica.  
El teléfono empieza a dar servicio a partir del martes 17 de marzo por la tarde.  
 

 AMPLIACIÓN DEL HORARIO DE LA LÍNEA DE ATENCIÓN PSICOLÓGICA ANTE EL 
CORONAVIRUS.636 03 98 91 
Ante la gran demanda de llamadas recibidas, el viernes 20, se amplía el horario de 
intervención a todos los días de la semana de lunes a domingo, con una franja horaria 
de mañana de 10,00 a 14,00 horas y un horario de tarde de 16,30 a 21,00 horas.  
 

 AMPLIACIÓN DE LA ATENCIÓN PSICOLÓGICA ANTE EL CORONAVIRUS, CON OTRA 
LÍNEA DE ATENCION TELEFÓNICA. 636 03 92 97. 
Ante la demanda de llamadas  recibida, se decide la ampliación a otra línea el jueves 
26 de marzo.  
 

 APERTURA DEL CORREO DE ATENCIÓN A LA POBLACIÓN:   
El correo es el siguiente: coronavirus.atencion.psicologica@copclm.com. Se reciben 
diariamente correos de todo tipo, a los cuales, se trata de dar una respuesta 
inmediata.  
 

 CREACION DE LA COMISIÓN PARA LA GESTIÓN DE CRISIS DEL COPCLM. 
 

 DONACIÓN DE MATERIAL SANITARIO, BATAS Y MASCARILLAS DE PROTECCIÓN. 
 

 ELABORACIÓN DEL DECÁLOGO AFRONTAMIENTO PSICOLÓGICO ANTE EL 
CORONAVIRUS.  
 

 ELABORACIÓN DEL DECÁLOGO PARA EL AFRONTAMIENTO PSICOLÓGICO ANTE EL 
CORONAVIRUS PARA FAMILIAS CON NIÑOS.  
 

 ELABORACIÓN DE LA GUÍA DE ORIENTACIÓN PSICOLÓGICA ANTE EL CORONAVIRUS. 
 

 ANALISIS Y ELABORACIÓN DEL PLAN DE ACCIONES FUTURAS A LLEVAR A CABO. 
 

 CONCURSO DIBUJO  ¿QUÉ HACEMOS ESTOS DÍAS CON LA FAMILIA?. 
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ACCIONES CON COLEGIADOS/AS:  
 

 REUNIONES CON EL CONSEJO GENERAL DE LA PSICOLOGÍA DE ESPAÑA PARA 
ESTABLECER DIRECTRICES COMUNES. 

 

 COORDINACION CON OTRAS COLEGIOS AUTONÓMICOS PARA AUNAR CRITERIOS  
RESPECTO AL TELÉFONO DE ATENCIÓN PSICOLÓGICA ANTE EL COVID-19.  
 

 ELABORACIÓN DE UNA BOLSA DE RESERVA EN FUNCIÓN DE LAS NECESIDADES QUE 
SE NOS DEMANDEN.  
No dejan de recibirse solicitudes solidarias de colegiados/as mostrando su 
disponibilidad a la colaboración en este tipo de servicio de intervención humanitaria 
en una respuesta inmediata de crisis con unos primeros auxilios psicológicos. 

 

 ATENCIÓN A LOS COLEGIADOS/AS, MEDIOS Y POBLACIÓN GENERAL EN LOS 
CORREOS HABITUALES:   
copclm@copclm.com e  inscripciones@copclm.com. 

 

 CORREOS A COLEGIADOS, INFORMANDO DE LAS MEDIDAS ADOPTADAS POR EL 
COPCLM EN ESTA SITUACIÓN DE CRISIS.  

 

 CONDONACIÓN  DE DOS MESES DE LAS CUOTAS DE COLEGIACIÓN EN EL SIGUIENTE 
SEMESTRE.  
 

 ELABORACIÓN DE NOTICIAS PARA PÁGINA WEB, MEDIOS DE COMUNICACIÓN E 
INFOCOP ON LINE. 

 

 PARTICIPACIÓN EN LA ELABORACIÓN DEL COMUNICADO DE FORO SANITARIO.  
 

 ADSCRIPCIÓN AL   COMUNICADO EMITIDO POR  
COLEGIOS  PROFESIONALES  DEL  ÁMBITO  SOCIAL, RECLAMANDO 
UNA  MAYOR  ATENCIÓN  ANTE  EL  RIESGO  DE  COLAPSO  POR  EFECTO  DEL  COVID‐
19  EN  LOS  CENTROS  DE  ATENCIÓN RESIDENCIAL DE CASTILLA‐LA MANCHA. 

 

 INTERVENCIÓN EN MEDIOS ( DIGITALES, PRENSA, RADIO) 
o Entrevista a la Decana, en la Cadena COPE Albacete. 

o Elaboración de nota de prensa sobre servicio de atención psicológica ante el 

Coronavirus. 

o Entrevista para La Tribuna de Toledo. Atiende psicóloga del teléfono de 

atención ante el coronavirus.  

o Envío de nota de prensa a los medios sobre Servicio de Atención Psicológica 

ante el Coronavirus. 

o Entrevista para Onda Cero Albacete. Atiende psicóloga del teléfono de 

atención ante el coronavirus.  
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o Petición de prensa. La Tribuna de Albacete. Se facilitan datos del teléfono de 

atención psicológica. Interviene la Vicesecretaria del COPCLM.  

o Petición de prensa. Televisión Municipal de Ciudad Real.  

o Radio Castilla-La Mancha. Solicitan hablar del servicio en los informativos el 

lunes a las 08:30 de la mañana. Interviene la Decana del COPCLM.  

o Albacete Capital. Interviene Ia Tesorera del COPCLM. 

o Intervención en 808 radio. Tema: Manejo de la ansiedad ante esta situación. 

Interviene la Vicesecretaria del COPCLM. 

o Publicada en web entrevista a la Decana del COPCLM en Somos Castilla-La 

Mancha. 

o Redacción de nota de prensa sobre ampliación del horario del Servicio 

Atención Psicológica ante el Coronavirus y envío a los medios de 

comunicación. 

o Envío a Diario Sanitario del nuevo banner con ampliación del horario del 

Servicio Atención Psicológica ante el Coronavirus. 

o Intervención en prensa. Castilla la Mancha Tv-si. Video sobre cómo afecta el 

cambio de hora en esta situación de confinamiento. Interviene la 

Vicesecretaria del COPCLM.  

o Publicada en web la entrevista a la Decana en Radio Castilla-La Mancha.  

o Petición de Prensa. SER-CLM. Se solicitan datos sobre llamadas.  

o Petición de Prensa. Ethic.es. Información Teléfono de Asistencia Psicológica 

ante el Coronavirus. Atiende la Decana del colegio.   

o Petición de Prensa. Europa Press. Información Teléfono de Asistencia 

Psicológica ante el Coronavirus. Atiende psicóloga del Teléfono.  

o Petición de Prensa. Onda Cero Toledo. Información Teléfono de Asistencia 

Psicológica ante el Coronavirus. Atiende la Tesorera del COPCLM.  

o Entrevista. La tribuna de Toledo. Interviene la Vicedecana del COPCLM.  

 

 OFERTA GRATUITA DE TODOS LOS CURSOS DISPONIBLES DEL AULA VIRTUAL.  
Oferta realizada para todos/as nuestros colegiados.  
Pinchar enlace. https://www.copclm.com/archivos/9795 
 

 ELABORACIÓN DE INFORME DE SEGUIMIENTO DEL TELEFONO DE ATENCIÓN 
PSICOLÓGICA ANTE EL CORONAVIRUS. 
Pinchar enlace. https://www.copclm.com/archivos/9814 
 

 REALIZACIÓN DE UNA GUÍA DE RECURSOS ESTATALES Y DE NUESTRA COMUNIDAD, 
QUE SE HAN PUESTO EN MARCHA PARA ATENDER ESTA SITUACIÓN DE CRISIS.  
Publicación en breve.  
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